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Suministros Industriales
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En nuestro afédn por lograr una mayor calidad y gestion medioambiental en las diferentes actividades recogidas dentro

del alcance definido:

Venta al por menor y al por mayor de suministros industriales: maquinaria para la industria
(neumadticas, eléctricas, soldadura, tornos y fresadoras), herramientas (herramientas de corte y de
mano) y articulos de ferreteria.

Servicio de mantenimiento de compresores y herramientas manuales.

Gestion de la reparacién de herramientas manuales y reparacion e instalacion de compresores.

Desde SUMINISTROS INDUSTRIALES NOVASUR S.L.U., se dispone de un total compromiso hacia el cuidado del medio

ambiente que nos rodea, nos hemos comprometido con la implantacién de un Sistema de Gestion de Calidad y Medio

Ambiente acorde con los requisitos de las Normas UNE-EN-ISO 9001:2015 y UNE-EN-ISO 14001:2015 con el fin de

alcanzar un mayor compromiso hacia la calidad del servicio prestado y el cuidado del medio ambiente, asi como a hacer
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cumplir los principios siguientes:
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Asegurar la satisfaccion de nuestros clientes basandonos en una filosofia de hacer las cosas bien a la primera.
Cumplir con todos los requisitos impuestos por nuestros clientes, asi como todos aquellos de tipo legal,
reglamentario o de cualquier otro tipo que en el campo de la calidad y el medio ambiente que nos fueran
requeridos.

Comprometernos a mejorar de forma continua la calidad de nuestros trabajos, asi como nuestra actitud frente
a los impactos medioambientéles que genera nuestra actividad.

Prevenir la contaminacién que pudieran genefar nuestras actividades y protecciéon del medio ambiente.
Minimizar la gen’eracién de residuos

Fomentar la participacion de 'godo el personal en la mejora y funcionamiento del sistema de calidad y medio
ambiente implantado.

Crear un entorno laboral donde crezca la satisfaccion interna de los clientes,

Potenciar el ‘féc‘tor humano ae SUMINISTROS INDUSTRIALES NOVASUR S.L.U. para que éste siga siendo
nuestro activo ‘ma’s importanté y diferenciador.

Fomentar la formacidn de los trabajadores e incentivar su participacion.

Compromiso de la dotacion dé medios y recursos humanos y materiales necesarios para la consecucién de los
objetivos establecidos. :

Compromiso de crecimiento continuo y organizado, abriendo cuota en el mercado.

Esta Politica es responsabilidad de todos y cada uno de los integrantes de la Organizacidn, es comunicada a toda la

empresa para su conocimiento, comprensién y cumplimiento y estd a disposicidn de toda persona o entidad que lo

solicite.

Ademds esta politica se revisa, analizéndola y actualizandola para su continua adecuacion.
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